[image: image1.jpg]n7373n TWNn

0'TII01 37VN M





مناقصة رقم 10/13

لتلقي خدمات صيانة نظام وتنفيذ تغييرات وتحسينات لنظام الحوسبة
قسم مسؤول عن أنظمة المعلومات في مكتب الاقتصاد (فيما يلي:"المكتب"), يتوجه بهذا لتلقي خدمات صيانة نظام وتنفيذ تغييرات وتحسينات لنظام الحوسبة قسم التدريب المهني وتطوير القوى العاملة, كما هو مفصل في مستندات المناقصة.

1. بداية تقديم الخدمة من قبل الفائز خلال 14 يوما من موعد الإعلان عن الفوز أو بموعد آخر الذي سيحدد من قبل المكتب كموعد ابتداء التعاقد.
2. مدة الاتفاقية هي لسنة واحدة مع إمكانية تمديد من قبل المكتب فقط, بثلاث سنوات إضافية, حتى سنة في كل مرة. 
3. الشروط المسبقة الأساسية للاشتراك في المناقصة (شروط أولية) الصيغة الكاملة تظهر في 

المناقصة:
1. مقدم العرض يدير دفاتر حسابات وسجلات وفقا لقانون ضريبة الدخل (صيغة جديدة) وقانون  ضريبة القيمة الإضافية, لسنة – 1975 أو انه معفي من إدارتهم ويقوم بتبليغ مخمن الضرائب عن مدخولاته ولمدير الرسوم الجمركية عن الصفقات الملزمة بضريبة وفقا لقانون القيمة الإضافية.
2. على مقدم العرض أن يكون في موعد تقديم العرض تنظيم المسجل في أي سجل وفقا للقانون  أو شراكة غير مسجلة أو مرخص مسجل.
إذا كان مقدم العرض شركة أو شراكة – ليس لها ديون للرسوم سنوي مقابل السنوات التي
سبقت السنة التي يقدم بها العرض.
 إذا كان مقدم العرض شركة-  هو ليس معرف ك"شركة منتهكة" ولم يتم إنذارها قبل 

 تسجيلها ك"شركة منتهكة". في هذا البند – "شركة منتهكة" هي شركة أو شركة خارجية   التي سجلها مسجل الشركات في سجل الشركات كشركة منتهكة للقانون وفقا لبند 362أ لقانون الشركات.

3.     ضمانة مصرفية مستقلة أو ضمانة من شركة تأمين إسرائيلية (موقعة من قبل الشركة ذاتها) والتي تمتلك رخصة للعمل في التأمين وفقا للقانون– لصالح مكتب الاقتصاد, على اسم مقدم العرض – بمبلغ – 17,500 شاقل سارية المفعول حتى تاريخ 7.11.2013.   
4.    مهارات مقدم العرض  
4.1.  مقدم العرض هو صاحب خبرة مثبتة على الأقل خلال ال- 3 سنوات من بين ال- 4 سنوات التي سبقت الموعد الأخير لتقديم العروض في هذه المناقصة بصيانة وتطوير أنظمة معلومات في بيئة عمل  Sapiens eMerge مدموجة مع i-way على ظهر قاعدة معلومات SQL.
4.2   لم يتم إدانة مقدم العرض بأكثر من جريمتين وفقا لقانون العمال الأجانب, لسنة 1991 ووفقا لقانون الراتب الأدنى, لسنة – 1987. إذا ما تم إدانة مقدم العرض بأكثر من جريمتين كما ذكر, الإدانة الأخيرة لم تكن خلال السنة التي سبقت الموعد الأخير لتقديم العروض.
5.  قوى عاملة 
على مقدم العرض أن يوفر لصالح هذه المناقصة, مسؤول مهني الذي سيشغل منصب مدير المشروع.  كما سيوفر مقدم العرض لصالح تقديم الخدمات طاقم قوى عاملة, الذي سينفذ بشكل فعلي الخدمات موضوع المناقصة المكون من 5 مقدمي خدمات. مجموع أعضاء الطاقم سيكون 6 منفذين الذين سيزودن بشكل فعلي الخدمات موضوع المناقصة, (يستطيع مقدم العرض نفسه أيضا ان يكون المسؤول المهني و/ أو أحد المنفذين). على جميع مقدمي العروض الإجابة على الشروط الأولية المفصلة فيما يلي:

5.1   مسؤول مهني – مدير المشروع 
على المسؤول المهني أن يجيب على جميع متطلبات التعليم والخبرة المفصلة فيما يلي (مجتمعة):
5.1.1.  على الأقل صاحب لقب أول من مؤسسة أكاديمية معترف بها من قبل وزارة التعليم في احد المجالات التالية: علم الحوسبة أو هندسة الحوسبة أو تقني حوسبة مؤهل أو مهندس حوسبة كتعريفهم في قانون المهندسين والتقنيين المؤهلين, لسنة – 2012.


أو
 
صاحب لقب أول أي كان أو تقني حوسبة مؤهل أو مهندس كتعريفهم في قانون المهندسين والتقنيين المؤهلين, لسنة – 2012 وأيضا تعلم  دورة في مجال أنظمة معلومات الحوسبة بحجم ما لا يقل عن 300 ساعة. 


على صاحب لقب أكاديمي من خارج البلاد أن يرفق تصريح اللجنة لتقييم الألقاب الأكاديمية من خارج البلاد التابعة لوزارة التعليم.

5.1.2   خبرة مثبتة بطول 3 سنوات على الأقل من بين ال- 5 سنوات التي سبقت الموعد الأخير لتقديم العروض في هذه المناقصة في المجالات التالية:

5.1.2.1   العمل مع منتج Sapiens eMerge™ فوق منصة WINDOWS. 
5.1.2.2   خبرة بالعمل مع SQL/SERVER. 
5.1.2.3   خبرة ببرمجة برامج عمل وتعديل برامج عمل.

5.1.2.4   خبرة بالعمل مع Sapiens eMerge & i.Way

5.1.2.5   خبرة بالعمل مع C sharp, ASP 
5.1.2.6   خبرة بالعمل مع أداة WF بأنظمة مفتوحة

5.1.3  صاحب خبرة مثبتة بطول 3 سنوات على الأقل من بين ال- 5 سنوات التي سبقت الموعد الأخير لتقديم العروض في إدارة طاقم عمال المكون مما لا يقل عن 5 عمال.

5.2   منفذين
من اجل تقديم الخدمات على مقدم الخدمات أن يوفر قوى عاملة كما هو مطلوب المكون من 5 منفذين وفقا للتقسيم التالي:

1 منفذ-  محلل أنظمة
3 منفذين -  مطورين
1 منفذ- فاحص QA 
على المسؤول المهني أن يجيب على جميع متطلبات التعليم والخبرة المفصلة فيما يلي (مجتمعة):
5.2.1    على الأقل صاحب لقب أول من مؤسسة أكاديمية معترف بها من قبل وزارة التعليم في احد المجالات التالية: علم الحوسبة أو هندسة الحوسبة أو تقني حوسبة مؤهل أو مهندس حوسبة كتعريفهم في قانون المهندسين والتقنيين المؤهلين, لسنة – 2012 أو صاحب لقب أول أي كان أو تقني حوسبة مؤهل أو مهندس كتعريفهم في قانون المهندسين والتقنيين المؤهلين, لسنة – 2012 وأيضا تعلم  دورة في مجال أنظمة معلومات الحوسبة بحجم ما لا يقل عن 300 ساعة. 


على صاحب لقب أكاديمي من خارج البلاد أن يرفق تصريح اللجنة لتقييم الألقاب الأكاديمية من خارج البلاد التابعة لوزارة التعليم.

5.2.2    خبرة مثبتة بطول 3 سنوات على الأقل من بين ال- 5 سنوات التي سبقت الموعد الأخير لتقديم العروض في هذه المناقصة في المجالات المفصلة فيما يلي:


محلل أنظمة في المجالات المفصلة في بنود .5.1.2.1,.5.1.2.2, 5.1.2.4, .5.1.2.6 أعلاه.

2 مطورين في المجالات المفصلة في بنود  5.1.2.1, 5.1.2.2, 5.1.2.4, .5.1.2.5, 5.1.2.6 أعلاه.

1 مطور في المجالات المفصلة في بنود 5.1.2.1, 5.1.2.2,  5.1.2.4, 5.1.2.5,  5.1.2.6 أعلاه وأيضا صاحب خبرة لا تقل عن سنتين في استخدام الأداة WEB FOCUS.


مدقق QA في أدوات لتنفيذ فحوصات جودة البرنامج.
د.   مستندات الذي يتوجب على مقدم العرض إرفاقها لعرضه, من اجل إثبات توفر الشروط الأولية به: 
1.           مقدم عرض الذي هو شركة/ شراكة – عليه أن يرفق لعرضه شهادة شركة/ شراكة حديثة من

           سلطة التنظيمات.
مقدم عرض الذي هو شراكة غير مسجلة - عليه أن يرفق لعرضه اتفاقية التنظم بين الشركاء أو تصريح الذي وقع عليه الشركاء, الذي يظهر وفقا له أن مقدم العرض هو شراكة غير مسجلة.

مقدم عرض الذي هو مرخص مسجل- عليه أن يرفق لعرضه شهادة مرخص مسجل.

مقدم عرض الذي هو جمعية – عليه أن يرفق لعرضه تأشيرة إدارة سليمة من سجل الجمعيات.
2.  
تأشيرات المطلوبة وفقا لقانون الهيئات العمومية لسنة – 1976, القوانين والتعليمات المسنة وفقا له:  

1.  مصادقة من موظف مفوض, محاسب أو مستشار ضريبة أو من موقع الانترنت التابع لسلطة الضرائب, والذي يظهر بأن مقدم العرض يدير دفاتر حسابات قانونية أو انه معفي من إدارتهم وبأنه يبلغ مخمن الضرائب عن مدخولاته وكذلك يبلغ عن صفقات الملزمة بضريبة وفقا لقانون ضريبة القيمة الإضافية, لسنة- 1975.  
2.  مصادقة بعدم وجود إدانات بجرائم وفقا لقانون العمال الأجانب, لسنة – 1991 وقانون الراتب الأدنى, لسنة – 1987. 
إذا كان مقدم العرض شراكة غير مسجلة على المصادقة أن تكون موقعة من قبل كل واحد من بين الشركاء بصيغة التصريح المخصص ل"فرد".
3. التزام مقدم العرض في الإجابة على طلب استخدام برامج حوسبة أصلية فقط, وتصريح بأن العرض يجيب على جميع متطلبات هذه المناقصة وبأنه هو صاحب المقدرة على تزويد الخدمات موضوع هذه المناقصة. 
4. التزام من اجل منع وجود تضارب مصالح والذي يتبين وفقا له ان مقدم العرض, وكذلك كل من تم اقتراحه وهو خاضع لخدمة المكتب في اطار الخدمات موضوع هذه المناقصة بأنه لا يتواجد ولن يتواجد بشكل مباشر او غير مباشر في حالة تضارب مصالح.
5. اذا كان العرض يشمل تقديم خدمات بواسطة مقاول ثانوي – على مقدم العرض ان يقدم اثباتات خطية بالعلاقة التعاقدية بينه وبين المقاول الثانوي, الذي يحدد, بما في ذلك, بأن المقاول الذي تعاقد معه مقدم العرض كما ذكر  يفوض ممثل المكتب بفحصه من اجل تقييم العرض التابع لمقدم العرض وكذلك ان يمكن في المستقبل اجراء رقابة وتدقيق له, المشابهه لتلك التي يخضع لها مقدم العرض خلال فترة المناقصة وفقا للاتفاقية بين مقدم العرض والمكتب. 
6. مستندات التي تفصل الخبرة الملائمة التي يمتلكها مقدم العرض وتوصيات.
7. عقد الاتفاقية المرفقة للمناقصة على مرفقاتها بحيث يكون موقع بحروف أولية من قبل مقدم العرض.
8. إيصال دفع مقابل مستندات المناقصة, الدفع حتى موعد أقصاه الموعد الأخير لتقديم العروض. يشدد انه لا يمكن تحويل إيصال الدفع لآخرين. 
يحق للجنة المناقصات وفقا لرأيها المطلق أن تتوجه إلى مقدمي العروض بطلب لتقديم عرض سعر إضافي بتوفر واحد أو أكثر من بين الشروط المفصلة في المناقصة (إجراء تنافسي إضافي).

يمكن الاطلاع على مستندات المناقصة مجانا في مكاتبنا على العنوان المذكور أعلاه وكذلك على موقع الانترنت – يمكن تنزيل المناقصة مجانا من موقع الانترنت التابع للمكتب على عنوان: www.economy.gov.il   تحت عنوان "خدمات مختارة" – "مناقصات" ولكن تقديم العرض ملزم بدفع مقابل مستندات المناقصة.
يمكن تلقي مواد المناقصة أيضا في مكاتب وحدة المناقصات, مكتب الاقتصاد, شارع بنك يسرائيل 5, كريات هممشالا, القدس, طابق 4, غرفة 4147, تلفون 02-6662600/1  بين الساعات 9:00 – 15:00 مقابل عرض استمارة إيداع أصلية بمبلغ 500 شاقل (الذي لن يعاد) من بنك البريد, فرع 001 على حساب رقم 31514 لصالح مكتب الاقتصاد, أو الدفع بواسطة موقع الانترنت على العنوان المذكور أعلاه.
أسئلة وتوضيحات خطية فقط يمكن إرسالها إلى فاكس رقم 6662937-02 وبالتوازي إلى البريد الالكتروني sima.piamenta@economy.gov.il  حتى تاريخ 14.7.2013 الساعة 12:00 إلى السيد ميخائيل الألوف, يجب التأكد من وصول الفاكس على تلفون رقم 02-6662600/1.
سيتم نشر الإجابات على موقع الانترنت على العنوان المذكور أعلاه ابتداءا من تاريخ 18.7.2013.
الإجابات على الأسئلة تشكل جزءا لا يتجزء من مستندات المناقصة.

على مقدم العرض أن يقدم عرضه بثلاثة نسخ كما هو مطلوب في المناقصة إلى صندوق المناقصات المتواجد في مكتب الاقتصاد, بنك إسرائيل 5, كريات هممشالا, القدس, في طابق الدخول بجانب المصاعد الكهربائية حيث سجل على الصندوق "مكتب الاقتصاد".

الموعد الأخير لتقديم العروض في المناقصة هو يوم الأربعاء  31.07.2013 حتى الساعة 12:00.
من اجل أزلة الشك, يوضح انه في حالة وجود تناقض أو عدم تلائم بين صيغة الإعلان وبين مستندات المناقصة, سيتغلب المذكور في مستندات المناقصة.
عنواننا في الانترنت:  www.economy.gov.il 
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